AGPR5

NewsLetter

www.agpr5.com

/@-/)mz//}(e con 5(/@/(40&/&/1«{5
Ed. 04,05,06,07 - W04,05,06,07- Ano 24 -21/01a 17/02

N r

GESTAO E
GERACAO DE
VALOR COM

DADOS

AGRO 4.0,
INDUSTRIA 4.0, GEMBA DIGITAL
CYBERSEGURANCA, SYSTEMPLATFORM
REALIDADE MISTA, e
GEMEO DIGITAL,
lloTEIT/OT

SUCESS0 DO E-COMMERCE
MAQUINAS E CLIENTE COM: COM:
EQUIPAMENTOS HELP DESK+SERVICE, Dls"{lBUlC’AO
INTELIGENTES - ECOMERCIO
- DE SERIADOS
CERTIFICACAO

” QUADROS
AUTOMACAO, ELETRICOS,
SOFTWARE E PROJETOS,

ROBOTICA INSTALACOES

GESTAO E
GERACAO DE >
- GESTAO E s
CONHECIMENTO E FABRICA DE |

TRANSFORMACAO 8
DIGITAL INOVACOES E
|
7 L
- — o L L Lo il

T

NESTA EDICAO

Mensagem do CEO

Melhorar gestao exige priorizar a visao
de fluxos de valor

Academy
pag. 21

pag.18

Projetos & Service
Mensagem Biblica pag. 22

Salmos 2:1-11

P&g.19 DS - Didlogos de Seguranca

pag. 24

Marketing & Design
pag. 19

Gestao de Pessoas

pag. 20

17
Ed. 04,05,06,07 - W04,05,06,07- Ano 24 - 21/01 a 17/02 -



#MENSAGEMCEO

Alvaro Ghedin - ceo@agpr5.com

\\\%

Melhorar gestao exige priorizar a visao de
fluxos de valor

A gestdo lean enfatiza a visdo além de processos isolados, buscando sempre compreender cada empresa como um
conjunto de fluxos que passam por diversas dreas, para entregar valor aos clientes no final

As pessoas nos seus locais de trabalho tém, em geral,
uma visao parcial dos processos nas empresas. Elas
conseguem enxergar apenas, quando muito, as atividades
mais préximas, realizadas em suas areas. Ou seja, no geral,
tém uma visao limitada e pontual do que ocorre como
um todo na organizacdo. Isso acontece até com alguns
gestores que nao conseguem enxergar além dos seus silos
organizacionais.

Para mudar isso, o sistema lean traz um conceito e uma
prética que consegue estender esse olhar. E que a gestdo
lean enfatiza a visao além de processos isolados, buscando
sempre compreender cada empresa como um conjunto de
fluxos que passam por diversas areas, para entregar valor
aos clientes no final.

Por exemplo, se estamos falando de um processo de
compras, ndo devemos observar somente o que é feito no
departamento de Compras, propriamente dito, mas, sim,
no fluxo todo que envolve esse processo. Desde o pedido,
passando pela selecao, contratacao, logistica, recebimento
e armazenamento, pagamento, etc.

Um outro exemplo, se estamos falando da fabricacdo de um
produto, nao devemos olhar somente para a maquina que
o produz, mas para todo o processo produtivo envolvido.
Desde a matéria-prima, todo o processamento, em diversas
etapas, a expedicdo e até a entrega ao cliente. Assim como
todo o fluxo de informacao, que define o que e quando
serd produzido.

Para a filosofia lean, um fluxo de valor representa todas as
atividades, do comeco ao fim, que agreguem ou nao valor
para a realizacdo de alguma atividade.

A ideia de entender o fluxo completo pode ser aplicada
no ambito de uma empresa toda, envolvendo diversos
departamentos (como nos exemplos acima), ou de maneira
mais ampla ainda, passando por diversas companhias na
cadeia de fornecimento, analisando a experiéncia completa
do cliente, desde o pedido até o recebimento.

Adefinicao de que o fluxo de valorinclui todas as atividades,
que agregam ou nao valor, estd relacionada com a forma
como esse conceito é usado nas implementacdes lean.
Isso é sempre uma atividade coletiva que reline pessoas
envolvidas nas atividades do comeco ao fim do fluxo

analisado. O primeiro passo é analisar como as atividades
sdo feitas, registrando, inclusive, todas as imperfeicoes -
isso é o que chamamos de mapeamento de fluxo de valor,
estado atual. Discutindo todos os desperdicios e usando
conceitos lean, como fluxo continuo, o grupo desenha o
fluxo de valor, estado futuro.

Isso é completamente diferente de fluxogramas
desenhados por times de Tl ou de certificagdes de gestao
da qualidade, que, em geral, sdo feitas por especialistas e
partem diretamente para uma sequéncia pretensamente
ideal, mas que, na maioria das vezes, contém ainda diversos
desperdicios, ndao percebidos por nao terem passado por
uma discussao incluindo os envolvidos em todos o fluxo.

Em vez de ter apenas o olhar pontual, essa visao mais
completadefluxodevalormudacompletamenteainteracdo
das pessoas numa empresa. E, consequentemente, os
resultados de tudo o que se faz.

Assim, quando colaboradores que atuam no comeco de
um processo especifico percebem as dificuldades que
outros colegas tém no final do processo e vice-versa, todos
comecam a entender como seus respectivos trabalhos
podem ser feitos de uma forma que facilite a continuidade
e qualidade do fluxo de valor.

Essa visdao por fluxos de valor precisa ser aplicada a
tudo numa empresa, seja no fluxo produtivo, no fluxo
de desenvolvimento de produtos, desenvolvimento de
pessoas... e sempre tendo como foco a entrega de valor ao
cliente final.

Assim, uma boa forma para se evoluir a gestao de uma
companhia é envolver todos, passando do “olhar pontual”
para o “olhar de fluxo’, usando sistematicamente o
mapeamento de fluxo de valor, desenhando sucessivos
estados futuros, visando atingir objetivos definidos pelas
necessidades do negdcio.

Fonte:  https://www.lean.org.br/artigos/2491/melhorar-
gestao-exige-priorizar-a-visao-de-fluxos-de-valor.aspx
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#MARKETINGEDESIGN

Julye Franceli do Amaral - julye.amaral@agpr5.com
Manuella Florentino - manuella.silva@agpr5.com
Jaqueline Rodrigues - jaqueline.rodrigues@agpr5.com

Salmos

' Por que se amotinam os gentios, e 0s povos imaginam coisas vas?
2 Os reis da terra se levantam e os governos consultam juntamente contra o Senhor e
contra o seu ungido, dizendo:
> Rompamos as suas ataduras, e sacudamos de nés as suas cordas.
* Aquele que habita nos céus se rird; o Senhor zombara deles.
> Entéo lhes falara na sua ira, e no seu furor os turbara.
® Eu, porém, ungi o meu Rei sobre 0 meu santo monte de Sigo.
” Proclamarei o decreto: o Senhor me disse: Tu és meu Filho, eu hoje te gerei.
® Pede-me, e eu te darei os gentios por heranca, e os fins da terra por tua possessao.
°Tu os esmigalharas com uma vara de ferro; tu os despedacarads como a um vaso de
oleiro.
1% Agora, pois, 6 reis, sede prudentes; deixai-vos instruir, juizes da terra.
"' Servi ao Senhor com temor, e alegrai-vos com tremor.

Salmos 2:1-11

Datas Comemorativas

24/01 - Dia Internacional da Educacao
31/01 - Dia do Engenheiro Ambiental

13/02 - Carnaval
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Redes Sociais

e agprsaSgroup

e agprSaSgroup Inscricdes Encerradas! Vocé ndo fez a sua?

As vagas para a 6° Trilha da JABPFRO 4.0 foram preenchidas
rapidamente e as inscriges agora esto oficialmente encerradas.

Se voc ndo se inscreveu desta vez, fique atento a0 nosso
calendario para as préximas Trilhas em 2024 & no perca as
oportunidades de aprendizado para vocé e sua equipe:
https//www.agers.com/calendario-jabfrad-0/

Para aqueles que garantiram suas vagas. parabéns! Preparem-se
para uma jomada intensa de aprendizado, superagéo e uma
incrivel troca de conhecimentos. Estejam atentos para mais

Ses e prep: para uma experiéncia 4
&

Se surgir qualquer dvida ou se precisarem de mais informagdes
sobre Nossos treinamentos, entrem em contato cONOSCO.
@ Estamos aqui para ajudar!

'@ comercial br@agpr5.com
R, +55 48 3462-3900
8 +554899974-1326

#agprs
#inovagio #desenvolvimentoprofissional

1sem Ver tradugio

Ver insights Turbinar publicagio

oQv Al

O®D curtido por julyefranceli e outras 16 pessoas
13 de fevereiro

@ Adicione um comentario

Gestao de Pessoas

Fernanda Pulner - fernanda.pulner@agpr5.com

" i)

Aniversariantes

WA

Denise Baﬁsta da Silva Luiz Gustavo de S. Vargas
28/01 28/01

Maikon dos Santos Martins

Leandro Neckel
09/02 13/02

Desejamos paz, amor, felicidade, saude e que seus

Cintia M. S. Cachoeira
30/01

Carlos Eduardo Morais
14/02

sonhos se realizem sempre!

Rafael da Silva Armindo -
04/02

José Carlos de S. Albano
16/02
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Academy Service
Ariel Teixeira - ariel.teixeira@agpr5.com
Maria Eduarda Faviano - maria.eduarda@agpr5.com

ACADEMY AGPR5 - CONCLUSAO DOS CURSOS

Ind. Quadros + Projetos

NOME DATA

Giuseppe ' PR Nicolas Silva 132082
Ghedin 610 18/3/2022 10% 3508 1/7/2022 62%
Raul Coelho 3813 28/4/2023 1% NOME DATA ANDAMENTO
aq,
606 28/4/2023 15% — 617 1/4f2022 569
. 609 7/8/2023 33% Naseimento
Sergio Gubert 618 11/1/2023 97%
610 7RO 0% Eliangel Suarez 3501 27/3/2023 38%
e 616 14112023 10% 631 12/5/2023 a%
6/10/2023 69% Fernando 616 12/5/2023 14%
Zamboti 617 12/5/2023 0%
DATA ANDAMENTO 3818 12/5/2023 7%
616 1/3/2023 8% Igor Marcon 618 15/3/2023 B1%
617 1/3/2023 0% Service
o Sl e 1 ] | NOME  CURSO  DATA  ANDAMENTO |
Santos 619 1/3/2023 0% Adriel o 9%
Fernandes 618 12/Q2022 .
1/3/2023 0%
1/3/2023 0% 616 6/3/2023 36%
1/3/2023 0% 617 6/3/2023 17%
Marcio Di 618 6/3/2023 24%
Gemba System Platform ARG ' b l
3509 6/3/2023 0%
— 3005 10/5/2023 5%
Marcelo Milioli 3510 6/3/2023 15%
3006 10/5/2023 4% ——
Rafael Lemos 3013 13/6/2023 0%
NOME CURSO DATA ANDAMENTO
Sistemas o 400 12/4/2022 3%
Erika Lima
NOME DATA ANDAMENTO 401 12/4/2022 0%
aQ,
Vinic - — =
{ INICIUE
Damiani 3507 28{11/2022 16%
NOME CURSO DATA ANDAMENTO
3509 13/12/2022 0% e en
Filipi Piuceo 401 4/8f2022 17%
3009 12/8/2022 4%
. 616 2g8/11/2022 42%
Gabriel Mendes 3015 17/2/2023 80% Marcos H. Alves
400 27/2/2023 2%
3ol 20/2/2023 7%
3502 17/4/2023 1%
3508 17/4/2023 0%
3509 17/4/2023 0%
Lucas Adriano 3510 17/4/2023 0%
3503 25/4/2023 0%
3018 25/4/2023 68%
618 15/2/2023 86%
Natiele Rocha 618 8/5/2023 97%
3501 31/5/2023 22%
3502 31/5/2023 0%
Tainara Rosa 3508 31/5/2023 i%
3509 31/5/2023 0%
3510 31/5/2023 0%
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#PROJETOSESERVICE

Vanio Arend - vanio.arend@agpr5.com

Projetos e Instalacées/Obras Elétricas

CO031 - JBS Dourados-MS

C060 - Agrogen Guarapuava-PR
C088 - BRF Videira-SC

C156 - MIM Goianira-GO

C174 - Nutrisoma Patrocinio-MG
C324 - JBS Seberi-RS

C333 - Comil Cascavel-PR

Filipi Piucco - filipi.piucco@agpr5.com

C002 - JBS Nuporanga-SP

CO031 - JBS Dourados-MS

C043 - Mantiqueira Primavera do Leste-MT
C051 - Macedo Campo Mourdo-PR
CO53A - Cargill Quatro Pontes-PR
C060 - Agrogen Guarapuava-PR

CO061 - JBS Santo Indcio-PR

CO071 - Cotrijal Nao-Me-Toque-RS
CO079 - BRF Brasil Foods Catanduvas-SC
C080 - Cooper A1 Mondai-SC

C112 - JBS Brasilia-DF

C156 - MIM Goianira-GO

C178 - JBS Guapiaci-SP

Service

Ariel Teixeira - ariel.teixeira@agpr5.com

C339 - Cooasgo Sdo Gabriel do Oeste-MS
C345 - Cermoful Morro da Fumaca-SC
C351 - DSM Séo Goncalo do Amarante-CE
C354 - Leitepel Pompeu-MG

C360 - Adimax Mandirituba-PR

Automacao, Software e Robdtica

C264 - Geraleite Sdo Gotardo-MG

C278 - JBS Foods Garibaldi-RS

C279 - Seara Bom Retiro-SC

C298 - JBS Xanxeré-SC

C324 - JBS Seberi-RS

C339 - Cooasgo Sao Gabriel do Oeste-MS
C343 - ZINPRO Marialva-PR

C351 - DSM Séo Goncalo do Amarante-CE
C354 - Leitepel Pompeu-MG

C359 - Carlos Backer Gravatai-RS

C360 - Adimax Mandirituba-PR

C363 - Zoo Flora Nutricdo Andpolis-GO

Maria Eduarda Faviano - maria.eduarda@agpr5.com

010-Bunge Rondonépolis-MT

014-BRF Brasil Foods SA Nova Mutum-MT
031-JBS Dourados-MS

049-Agrogen Montenegro-RS
053A-Cargill Quatro Pontes-PR
063-Aurora Alimentos Cunha Pora-SC
071-Cotrijal Ndo-Me-Toque-RS
080-Cooper A1 Mondai-SC

088-BRF Videira-SC

104-Vibra ltapejara D'Oeste-PR
145-Mantiqueira ltanhandu-MG

231-Vidara Jundiai-SP

297-Timac Agro Candeias-BA

298-JBS Xanxeré-SC

310-ADORO Sé&o Carlos-SP

317-BRF Chapecd-SC

321-Copagril Marechal Céndido Rondon-PR
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#DS

Fernanda Pulner Accordi - fernanda.pulner@agpr5.com

DS - Didlogo de Seguranca
1S DO PROTEGILDC

COMBATENDO A

DEPRESSAQC

Definida pela Organizacao Mundial da Saitde como um transtorno mental
comum caracterizado por tristeza e perda de interesse, a depressao ja afeta
mais de 300 milhdes de pessoas no mundo, sendo o Brasil o pais com maior

numero de adoecidos da América Latina, somando mais de 11 milhoes.

A estimativa da OMS é que até 2020 a doenca sera a principal causa de
afastamentos do trabalho. Saiba como identificar e lidar com o diagnéstico

no ambiente laboral.

PRINCIPAIS CAUSAS
® Pressao e exigéncia exacerbadas;

® Situacdes estressantes por tempo prolongado;
® Assédio moral;

® Assedio sexual

® Mau relacionamento interpessoal;

@ Bullying;

@ Falta de reconhecimento e recompensa;

® Horarios mal distribuidos;

® Excesso de trabalho;

® Riscos de acidentes laborais.

SINTOMAS

® Baixa autoestima;

® Apatia/Agressividade;
® Prejuizo do sono;

® Mudanga no apetite;

® Falta de interesse nas
atividades laborais e relagdes
pessoais;

@ Dificuldade de concentrar-se no
trabalho;

® Memodria afetada;

® Cansaco e fadiga;

@ Choro frequente;

@ Absenteismo:

® Queda da produtividade;

@ Incapacidade/dificuldade de
realizar ou finalizar tarefas
laborais.

» O primeiro passo é identificar o quadro, para que haja intervengao na equipe como um tedo, na cultura organizacional e no proprio funciondrio acometido;

» A intervencéo pode incluir palestras, reunides e medidas de conscientizacao para que os colegas saibam lidar e ajudem a pessoa acometida a enfrentar &
lepressao da melhor forma possivel;

» Pode haver necessidade de remanejo de cargo, ja que o funcionario com quadro depressivo apresenta dificuldade de concentragéo, produtividade,
itencéo, etc. Outra possibilidade da empresa é custear o tratamento psicologico do funcionario;

» A empresa também deve intervir diretamente nos fatores de risco, promovendo um ambiente de trabalho com condigdes adequadas para contribuir com a
nelhora do funcionario e para evitar novos quadros de depressao no ambiente de trabalho;
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